
     
Como se inscrever na biblioteca 
 
Bem-vindo à Biblioteca Pública de Kitchener 
(KPL). Em uma pesquisa recente, a 
biblioteca foi classificada como a número 
um dos serviços comunitários pelos 
moradores de Kitchener. Estamos 
orgulhosos do que temos a oferecer. 
 
Sinta-se à vontade para dar uma olhada na 
biblioteca e conhecer suas coleções, 
programas e serviços. 
 
Se tiver dúvidas, procure um dos membros 
da equipe da biblioteca. Para retirar 
materiais, é preciso ter um cartão da 
Biblioteca Pública de Kitchener que esteja 
válido. 
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atualizado quando vier à biblioteca para 
solicitar um cartão. Se você não puder 
fornecer a identificação, nós lhe enviaremos 
seu cartão pelo correio. 
 
 

Como usar a biblioteca 
O mesmo cartão pode ser usado em qualquer 
filial da Biblioteca Pública de Kitchener. Traga-
o consigo toda vez que nos visitar. 

O período de empréstimo para a maioria dos 
itens é de 3 semanas. O período de 
empréstimo para os best-sellers 
ExpressReads, brinquedos e revistas é de 1 
semana. Livros que não estejam com reservas 
podem ser renovados uma vez, 
pessoalmente, por telefone ou pelo catálogo 
on-line. 

Quando os materiais são devolvidos na 
biblioteca pontualmente, todos se beneficiam 
de uma escolha mais ampla – e evita-se 
multas por atraso. 

A perda ou roubo de cartões da biblioteca 
deve ser comunicado imediatamente, pois 
qualquer coisa retirada com o seu cartão será 

Sua conta na biblioteca 
É importante manter em dia sua conta na 
biblioteca, ou seus direitos de empréstimo 
poderão ser suspensos. Seus direitos serão 
suspensos se sua dívida com a biblioteca for de 
$20 ou mais. Não poderá renovar seu cartão se 
estiver em dívida com qualquer quantia. 

Se sua dívida for de $30 ou mais e não houver 
respostas às nossas cartas, poderemos solicitar 
a uma agência de cobrança que o contate com 
respeito ao valor devido à biblioteca. 

Se mantiver materiais da biblioteca além do 
período de empréstimo, nós lhe cobraremos 
uma multa por dia de atraso. Nossa tabela de 
multas é a seguinte: 

Livros:                                                              

reserva e não vier retirar o material ou não 
cancelar a reserva; danificar ou perder materiais 
da biblioteca. 

 
                       

Nossa Missão 
A biblioteca Pública de Kitchener é tanto 

um recurso quanto um portal, conectando 
nossa comunidade com as fontes de 

informação e os trabalhos criativos que ela 
precisa e aprecia. 

 

Horário Normal 
Da primeira semana de setembro 

até a última semana de maio: 
 
Segunda a quinta-feira   

9:30 da manhã até 5:00 da tarde 
Sábado     
9:00 da manhã até 5:00 da tarde 
de sua responsabilidade até o momento em 
que seja informado o desaparecimento do 
cartão. 

Existe uma taxa de $2 para substituição de um 
cartão da biblioteca roubado ou perdido. 

 
Portuguese Language Edition 

Translation courtesy of www.PremierFocus.com 
es da biblioteca são gratuitos para: 

Todas as pessoas que residem na 
cidade de Kitchener 
Todas as pessoas que possuem 
propriedades ou são proprietários 
de negócios na cidade de Kitchener 

 as outras pessoas devem pagar uma 
ara obter um cartão regional, de não 
nte ou de visitante, dependendo de 
vivem. 

do as crianças atingem 13 anos de 
, elas terão seu próprio cartão de 
 e as responsabilidades que 

panham o mesmo. 

 por favor, documento de identidade 

Todas as filiais da KPL possuem escaninhos 
de devolução que funcionam 24 horas por dia. 
Estes escaninhos podem ser usados para 
devolver qualquer tipo de material da 
biblioteca. Qualquer material devolvido pelos 
escaninhos será processado como se fosse 
devolvido no último dia em que a biblioteca 
esteve aberta. 

A biblioteca o notificará se seus empréstimos 
estiverem em atraso. Nos mantenha 
informados, por favor, se mudar de endereço 
ou de telefone. 

Trate os livros com cuidado e respeito para 
que mais pessoas possam aproveitá-los. Você 
é responsável por todos os materiais 
emprestados com o seu cartão e por todos os 
itens perdidos ou danificados. 

20 centavos por dia, até o máximo de $6 

ExpressReads:                                                
$5 por dia, até o máximo de $35 

Livros infantis:                                                 
20 centavos por dia, até o máximo de $3 

Brochuras, álbuns e revistas:                        
15 centavos por dia, até o máximo de $3 

Fitas cassete e CDs:                                       
50 centavos por dia, até o máximo de $6 

Vídeos, DVDs e softwares:                             
$2 por dia, até o máximo de $24 

Brinquedos: 

50 centavos por dia, até o máximo de $5 

Nós também lhe cobraremos se fizer uma 

9:30 da manhã até 9:00 da noite 
Sexta-feira    
9:30 da manhã até 5:30 da tarde 
Sábado     
9:00 da manhã até 5:30 da tarde 
 
Somente a Biblioteca Central fica aberta ao 
público aos domingos da 1:00 às 5:00 da 
tarde, desde o primeiro domingo após o 
Dia de Ação de Graças até o domingo 
antes do Dia da Rainha Vitória. 

Horário de Verão 
Da primeira semana de junho 
até a última semana de agosto 

 
Segunda a quinta-feira   
9:30 da manhã até 8:30 da noite 
Sexta-feira    

http://www.premier/


 

Locais da KPL 
 
Biblioteca Central 
85 Queen St. N.  N2H 2H1    743-0271 
 
Biblioteca Comunitária de Forest Heights 
251 Fischer-Hallman Rd.      743-0644 
 
Biblioteca Comunitária de Pioneer Park 
150 Pioneer Dr.     748-2740 
 
Biblioteca Comunitária de  
Grand River Stanley Park 
175 Indian Rd.            896-1736 
 
 
Como nos contatar 
 
Tire suas dúvidas por telefone. O nosso 
serviço de informações por telefone InfoLink 
está disponível pelo 743-7502. Ou use 
nosso serviço de informações por e-mail: 
askus@kpl.org. 
 
Para serviço de teletipo(TTY), ou seja, 
serviço de telecomunicação para surdos, 
telefone para 743-3727. 
 
Para solicitações em geral ou para ser 
transferido para um departamento ou local 
específico,  telefone para 743-0271. Não há 
atendimento telefônico aos domingos. 
 
Você pode acessar a KPL e o catálogo da 
biblioteca pela Internet em www.kpl.org. 
 
Acesso discado para usuários de PCs 
também está disponível pelo 749-0371. 
Renove seus empréstimos de materiais pelo 
telefone com o TelRenew. Telefone para 
886-5480. 
 
A biblioteca possui um centro de pesquisa 
de informações baseado na cobrança de 
uma taxa. Contate IQ:InfoQuest em 743-
0271 ramal 278 ou infoquest@kpl.org 
 

mailto:askus@kpl.org
http://www.kpl.org/

