
 :آيف تشــترك بالمكتبة     
 احتلت في دراسة حديثة.  مرحبًا بـك في مكتبة آيتشنر العامّة

 الأولى  من حيث الخدمة الاجتماعيّة الهامّة  آتشنر المرتبةمكتبة

 . التي تقدمها ، فنحن فخورون بما نقــدمه لـكم

 

 يـرجى التفضل بالإطـلاع وتصــفح خدمات المكتبة و التعرف

   .ـلة المكتبة مـن مجموعات البرامج والخدماتيعلى تشكـ

 

مراجــعة والإسـتفـسار مـن الإذا آان لديك ثمة  أسئلة فيمــكن 

حتى تتمكن من الإســتعارة يجب أن يكون . أحد موظّفي المكتبة

 .لديك بطاقة سارية المفعــول من قـبل مكتبة آيتشنر العامّة

 
 

انية للإشتراك بالمكتبة الى آل بطاقات عضويّة مجـيتم صرف 
 :- من 

 
 النّاس الذين يعيشون في مدينة آيتشنر •

النّاس الذين يمتلكون ملكيّة أو عمل في مدينة  •

 آيتشنر

 
آلّ الآخرين يجب أن يدفعوا رســوما للحصول على بطاقات 

ن ذلك يعــتمد إإقليــمية  و آـذلك غير المقيميين أو الزوار ،  

 . عيش فـيهعلى المكان الذي ت

 

 سنة من العمر يصــبح  لديهم 13 عندما يبلغ الأطفال ســن

بطاقتهم الخاصّة بهم آبالغـين و تــكون لديــهم المسئوليّات 

 . المـتمشية مع ذلك

 

من فضلك أحضر معـك هـوية ســارية المفــعول عندما تجيء 

ا لم إذ  

طاقتك 

 آيف تستخدم المكتبة :.
يمكنك إستخدام نفس بطاقة عضويّة المكتبة في آلّ فروع مكتبة 

   .آيتشنرالعامّة

 .. أحضرها معك عنـدما تزورنا في مكتبة

فترة .   أسابيعفترة الإســتعارة لمعظم المــواد هـي ثـلاثة

المعروفة ( الإســتعارة الكتب الأآثرنا المبيعًا  سـريعة القــراءة 

الكتب التي .  ع و اللّعب و المجلات  هي أسبو) بلإآسبريسريدز

 يمكن أن تُجَدَّد مرّة واحدة ،  ويتم ذلك  ،طلب استعاره ليست في

بكة بالحضـور شخصيا أو بالتّليفون أو من خلال الكتالوج على شّ

 . الإنترنت

عندما تعيد الموادّ  المستعارة الى المكتبة بالموعد المحدد فإن ذلك 

يوفر للجميع  تشكيلة أوسع للإختيـار منـها، و بالتالي تجنب نفــسك 

  .دفـع غـرامة تـأخــير

آــافة فروع مكتبة آيتشنرالعامّة يتــوفـر لـديها مـواضـع إعـادة 

ـاعة في اليوم لإستقـبال المـواد المـعادة  س24تــعمل على مـدار الـ 

إذ تـمكنك المـواضـع المذآـورة مـن إعادة  أية مادة . للمكتبة

أية مادة معــادة بواسطـة مـواضع الإعادة المذآـورة . مســتعارة

سـوف يتم التعامل معها على أساس أنها أعيدت خلال أخـر يــوم 

 .آانت فـيـه المكتبة مـفـتــوحة

.   المكتبة في حالة تأخر المواد التي إسـتعرتـها من المكتبةستخطرك

 . من فضلك يـرجى إشعــارنا إذا غيّرت عنوانك أو رقم تّليفونك

من فضلك عامل الكتب بـكل إهتمام و إحترام ، حتّى يتمكن أآــبر 

أنت مسئول عن آلّ .   التمتّع  و الإستفادة منـها منعـدد من النـاس

رة على بطاقتك  و آذلك عن أية مــواد  يتم  فقــدانها الموادّ المستعا

 . أوتلفــها

 
                       

  في المكتبةمهمّتنا              
  آيتشنر العامّةمكتبةتعتبر 

  بكل ما يحتاجه من  مجتمعنا يمدّانالمورد و المدخل اللذان 
 مصادر

.تمتـع بـهايس و التي يحتاج لها   الفكرمعلومات و أعمال  
 

 

                                        الرسمي سّـاعـات الـدوام .

  في سبتمبر الاسبوع الاول منذ
:ر أسبوع مــن مايوإلى آخـ   

 
 

  بعد الظهر9:00 صباحًا إلى 9:30  الخميس -الإثنين 

        الظهر  بعد5:30 صباحًا إلى 9:30يوم الجمعة 
  بعد الظهر5:30 صباحًا إلى 9:00يوم السّبت 

 
المكتبة الرّئيسيّة فقط ستــكون مفتوحة لتقــديم الخدمـة يـوم 

 بعد الظهر ، وذلك من 5:00ر إلى  بعد الظه1:00الأحد من 
يوم الأحد قبل عيد فيكتورياالأحد الأوّل بعد عيد الشّكر إلى   

 
 

:ساعات الـدوام في الصّيف  
  الأول من يونيـو الاسبوعمنذ

  الى  آخــر أسبوع مــن أغسطس
 

  بعد الظهر8:30 صباحًا إلى 9:30 الخميس -الإثنين 
د الظهر بع5:00 صباحًا إلى 9:30الجمعة   
  بعد الظهر5:00صباحًا إلى  9:00السّبت 

 
 
 

 -:شــتراآك فــي المكتبةســجل إ .
مــن المهـم أن تحافظ على ســجل إشــتراآك فــي المكتبة ، وإلا فإنـه 

امتيازاتك ستُسْحَب .   إلغاء إمتيازاتك الخاصة بالإستعارة يتم ســوف 

أو أآثر ،  ولن تكون $ 20أو تلغـى  إذا أصــبحت مــدانا للمكتبة بـ 

 . مبلغ بأيت مدانا بأيقادرًا على أن تجدّد بطاقتك إذا آن

 

أو أآثر ،  و لم تقم بالـرد على خطاباتنا ، فقـد $  30إذا أدنت  بمــلغ 

نطلب من وآالة خاصة بجمع الأمــوال أن تتّصل بك بخصوص المال 

 . الخاص بالمكتبة

ســتعارة من المكتبة لفــترة  أطول من فترة مإذا أبقيت على المواد ال

 غرامةً  عــن آلّ يوم تأخـيّر ، ويــكـون ذلك وفقــا  فستدفعالإسـتعارة

 : للجدول الــتالي

 

 $ 6سنتا في اليوم وبحدّ أقصى لـ  : 20 الكتب

 $ 35في اليوم وبحدّ أقصى لـ $   5 :إآسبريسريدز 

 $ 3سنتا في اليوم وبحدّ أقصى لـ  : 20 آتب الأطفال

 : مجلاتالصــناديق الأوراق  و آتب المجلس و 
 $ 3سنتا في اليوم وبحدّ أقصى لـ  15

 :الكاسيتات والأقراص المدمجة
 $ 6سنتا في اليوم وبحدّ أقصى لـ 20 

  :دي و البرامج فيي الفيديو و أقراص د
 $ 24في اليوم وبحدّ أقصى لـ $   2

 $ 5 سنتا في اليوم وبحدّ أقصى لـ  50 : اللاعاب 

 
ت بحـجـز شــيئا ما ولم تقم بإلغاء  غــرامة أيضًا إذا قمــ تُفرض 

الحجز أو تجيء لإلتقاطه ،  و آذلك نتقاضى غـرامة عـن تلف أو 

 . فقدان موادّ المكتبة

 

بـدل فــقدان أو سرقة بطاقة عضويّة  $  2هناك غــرامـة بقيمة 

.إلى المكتبة للتقدم بطلب للحــصول على بطاقة عضــوية

تتمكن مـن إحــضار هـوية  معـك ، فإننا سنقوم بإرسـال ب

 . لك بالبـريد

يجب أن  يتم الـتبـليغ  فورًا عنــد فقـدان أو سرقة  بطاقات عضويّة 

المكتبة ، لأنّ أي شيئ يتــم إســتعارته على بطاقتك هو  يعـــبر 

 . مـــن مسئوليّتك حتّى تــبلغ عــن البطاقة المفقودة
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  . مكتبةال

 



 

 المكتبة الرّئيسيّة
85 Queen St. N.  N2H 2H1   743-0271 

           0271-743    1 اتش2 اتش  2ان  ان.  شارع آويين 85
 مكتبة المجتمع في الفورست هـايست

251 Fischer-Hallman Rd.     743-0644 
  0644-748هالمان                 -شر طريق فيس251

 مكتبة المجتمع في بيونير بارك
748-2740                   150 Pioneer Dr         

  2740-748            بايونيير  دي آر                    150
 مكتبة المجتمع في  الجراند رفر ستانلي بارك 

896-1736                     175 Indian Rd.  
  1736-896 طريق انديان                                   175

 
 : بنا  تتصل آيف

 
 بــواسطة الإينفولينك ، وآـذلك خدمتنا  للاستفسار اتّصل بنا 

   أو بواسـطة  بريدنا 7347502المتاحة على رقم التلفونية 

 .askus@kpl.org: الإلكترونيّ  التالي

 

للحــصـول عـلى خدمة تي تي واي ، يرجى الإتصال على الرقم 

    7433727:  التالي

جيهك إلى قسم أو مكان مـا للاستفسارات العامّة أو لكــي يتم تــو

.      7430271:  معيّن ،  يرجى الإتصال على الرقم التالي

 . علمـا بأنه لا يـوجد هنالك خدمة تليفون في أيّام الأحد

 

  آيه بي إل  و الإطـلاع على -يمكــنك الإتصال بالمكتـبة 

 الكتالوج الخاص بهــا من خلال

 . www.kpl.org:     مـوقع الإنترنت التالي

مستخدمي الكمبيوتر الشّخصيّ يمكنهم الإتـصال على الرقم 

و يمكنــك تجــديد موادّك المســتعارة على  . 7490371

الإتصال على رقم     ب) (TelRenewالتّليفون مع تيلرينو 

 8865480تلفــون 

يــوجـد لدى المكتبة مرآز بحث عن المعلومات نــظـير دفـع 

 و IQ:InfoQuest  بـ   تصاليرجى الإ. رســوم وأتعاب 
   أو 278:   تلفون داخلي-  7430271:  على الرقم التالي

org.kpl@infoquest 


